HALO MARANATHA

Adalah sebuah layanan komunikasi yang dikembangkan oleh Divisi Web Administrasi UK. Maranatha
yang bertujuan untuk menciptakan komunikasi dua arah antara pengunjung web potal utama UK.
Maranatha (www.maranatha.edu) dan bagian internal terkait secara online. Dengan adanya layanan ini
kebutuhan informasi tentang UK. Maranatha oleh pengunjung web portal utama dapat terlayani dengan
cepat dan lebih baik.

Kolaborasi Unit :

Tahap awal bagian internal yang diberi kesempatan untuk memanfaatkan layanan ini secara maksimal
adalah PRP (Public Relation & Protocol) dan Admission PMB (Penerimaan Mahasiswa Baru Online).

Cara penggunaan :

Halo Maranatha di integrasikan ke web portal utama UK. Maranatha yang terletak di bagian bawah
setiap halaman. Dengan memilih icon Halo Maranatha maka komunikasi dua arah dimulai.
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Tahap selanjutnya adalah dengan memilih departemen atau bagian internal UK. Maranatha yang ingin

diajak berkomunikasi. Selama bagian internal tersebut tidak offline maka komunikasi dapat dilakukan.
Lanjutkan dengan memilih tombol Start Chat.
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Live support

Thanks for contacting us! To better serve you, please fill out the form below and click the E]
Start Chat bution.
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19:14:45 Thank you for contacting us. An operator will be with you ghorthy. ..

19:15:11 Operator Public Relation & Protocel UK. Maranatha joined the chat

19:15:24 Public Relation & Protocol UK. Maranatha: Ya ada yg bisa dibantu
19:16:24 Bernard: Mau menanyakan info pendaftaran online terbaru UK. Maranatha
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